Madame, Monsieur,

Nous avons récemment entrepris d'un commun accord votre traitement bucco-dentaire.

Nous vous avons indiqué les regles de fonctionnement de notre cabinet dentaire afin de
pouvoir réaliser vos soins dans les meilleures conditions.

Les annulations de rendez-vous de derniere minute, les reports trop fréquents, les absences
répétées ou injustifiées perturbent le fonctionnement de notre activité et nuisent a la bonne
réalisation de votre plan de traitement.

Nous vous demanderons donc a |'avenir de respecter scrupuleusement les dates et horaires
de vos rendez-vous, faute de quoi nous serons dans |'obligation d'interrompre
définitivement notre relation thérapeutique.

Comptant sur votre compréhension nous vous adressons, Madame, Monsieur, I'assurance
de toute notre considération.



